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BAL/ECO/P 14 kW

Pojemność zasobnika 220 dm 3

Moc 14 kW - 73 l
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BAL/ECO/P 18 kW

Pojemność zasobnika 220 dm 3

18 kW - 85 l
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BAL/ECO/P 24 kW

Pojemność zasobnika 220 dm 3

24 kW - 97 l
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Rodzaj i gatunek stali - wykonane zgodnie z normą 

- płaszcz wewnętrzny blacha gr 4, 5 ,6 mm  gatunek P265 GH 

- płaszcz zewnętrzny blacha gr 4,5,6,10  mm  gatunek  S355JR  



POJEMNOŚĆ ZASOBNIKA PALIWA

220dm3 
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Palnik na pellety to zautomatyzowane urządzenie sterowane elektronicznie. Oprócz rusztu, na który trafia paliwo 

z dołączonego podajnika, jest w nim też wentylator dostarczający powietrze z tlenem potrzebnym do spalania 

oraz zapalarka  inicjująca zapłon. Po uruchomieniu palnika przez zaprogramowany czas podawane jest paliwo, 

po zakończeniu zasypu wstępnego włączają się zapalarka oraz wentylator. Równocześnie z zakończeniem pracy 

podajnika zewnętrznego sterownik rozpoczyna oczekiwanie na sygnał obecności płomienia ze znajdującego się 

w palniku czujnika ognia (fotokomórki). Gdy pojawi się płomień, podajnik jest ponownie uruchamiany. Zaczyna 

dostarczać niewielkie dawki paliwa i przez zaprogramowany okres, o długości zależnej od mocy palnika, 

stopniowo je zwiększa, aż do osiągnięcia docelowej wydajności. Paliwo jest podawane do chwili, w której kocioł 

osiągnie zadaną temperaturę. Po osiągnięciu temperatury zadanej kotła sterownik zainicjuje proces wygaszania 

palnika lub podtrzymania płomienia w zależności od wybranego algorytmu pracy. W przypadku pracy w 

algorytmie wygaszanie, sterownik wygasi kocioł a następnie rozpocznie ponowne rozpalanie palnika po spadku 

temperatury kotła o wartość histerezy. Po podłączeniu do sterownika regulatora pokojowego, regulator ten 

przejmuje sterowanie kotłem. Kocioł rozpala się i wygasza automatycznie w zależności od zapotrzebowania 

zgłoszonego z regulatora pokojowego; W praktyce uzyskujemy komfort zbliżony do korzystania z kotła 

gazowego. 

Palnik zasada działania. 



 

 

 

Paliwo stosowaŶe w palŶiku powiŶŶo ŵieđ właśĐiwośĐi podaŶe poŶiżej:

Kształt
ŚredŶiĐa
Długośđ
Zawartośđ pyłu чϭ%
Gęstośđ paliwa шϲϮϬ kg/ŵ
WilgotŶośđ
Wartośđ opałowa
Zawartośđ popiołu чϬ,ϳ%

Podajnik ślimakowy 



1-korpus stalowy z izolacją termiczną; 2-zasobnik paliwa; 3-palnik pelletowy; 4-podajnik paliwa; 5-wyłącznik główny; 
6-regulator elektroniczny; 7-termometr analogowy; 8-zabezpieczenie STB; 9-króciec zasilający; 10-króciec spustowy;
11-króciec powrotny; 12-króciec zawotu bezpieczeństwa; 13-króciec montażowy zabezpieczenia termicznego z kapilarą;
14-wylot spalin; 15-stopki regulowane; 
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Warunki zgłoszenia usterki. 

1) Zgłoszenie serwisowe powinien złożyć klient końcowy (Użytkownik kotła) poprzez formularz na stronie http://
venma.pl/pl/serwis-kontakt, e mailowo pod adresem serwis@venma.pl, bądź telefonicznie pod numerem +48 14 658 
42 02. 

2) Warunkiem koniecznym do przyjęcia zgłoszenia jest posiadanie przez klienta numeru seryjnego palnika a w 
uzasadnionych przypadkach osoba przyjmująca zgłoszenie może poprosić o kopię dowodu zakupu urządzenia 
(kotła). 

3) Pracownik przyjmujący zgłoszenie , po wstępnej diagnozie usterki na podstawie opisu przedstawionego przez 
klienta, przekazuje je do właściwego serwisu terenowego celem wykonania naprawy w najszybszym możliwym 
czasie; 

4) Serwis terenowy podejmuje naprawę w możliwie najszybszym czasie od otrzymania części zamiennych, 
zazwyczaj w dniu dostawy lub następnym dniu roboczym; 

5) W przypadku napraw objętych gwarancją firma Kratki pokrywa koszty serwisu; 

6) W przypadku napraw pogwarancyjnych oraz nie objętych gwarancją takich jak np. regulacja kotła, klient pokrywa 
koszty przyjazdu serwisu. Koszt przyjazdu uzgadniany jest przed wykonaniem usługi i opłacany na miejscu 
serwisantowi czyli osobie - wykonującej zamówioną usługę. 


